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Was ist ISO 22301?
ISO 22301 ist der internationale Standard für Business 
Continuity Management und hilft Unternehmen dabei, 
sich effektiv auf Störungen vorzubereiten, Ausfälle zu 
vermeiden und auch in Krisenzeiten handlungsfähig zu 
bleiben.

Das Management-System bietet einen strukturierten 
Rahmen, um Risiken zu erkennen, kritische 
Geschäftsprozesse abzusichern und mit einem klaren 
Notfallplan schnell zu reagieren. Es umfasst bewährte 
Methoden wie Risikobewertung, Business Impact 
Analysis (BIA) und Wiederherstellungsstrategien.

Mit einer ISO 22301-Zertifizierung zeigen Sie Kunden, 
Partnern und Stakeholdern, dass Ihr Unternehmen auf 
Störungen vorbereitet ist und setzen damit ein klares 
Zeichen für Sicherheit, Widerstandsfähigkeit und 
Zukunftsfähigkeit.

BETRIEBSKONTINUITÄT

ISO 22301

Wer braucht ISO 22301?
Ein Betriebskontinuitäts-Plan ist ein 
entscheidender Bestandteil jeder 
zukunftsorientierten Unternehmensstrategie. 
Unvorhersehbare Ereignisse wie 
Naturkatastrophen, IT-Ausfälle oder 
Krankheitswellen können den Geschäftsbetrieb 
plötzlich lahmlegen – mit erheblichen 
wirtschaftlichen Folgen.

Die jüngsten globalen Krisen haben deutlich 
gemacht, dass ein einfacher Notfallplan nicht 
mehr ausreicht. Unternehmen müssen heute 
proaktiv handeln, Risiken frühzeitig erkennen 
und ihre Abläufe widerstandsfähig gestalten.

ISO 22301 richtet sich an Unternehmen 
jeder Größe und Branche, die ihre Resilienz 
stärken und sich gezielt auf kritische Vorfälle 
vorbereiten wollen. Der Standard bietet einen 
klaren, erprobten Rahmen, um Bedrohungen 
wie technische Störungen, Cyberangriffe oder 
personelle Engpässe strukturiert zu managen – 
und den Geschäftsbetrieb selbst in Krisenzeiten 
aufrechtzuerhalten.
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Vorteile von ISO 22301
Das ISO 22301 Business Continuity Management 
System (BCMS) wurde entwickelt, um das Risiko 
von Betriebsunterbrechungen – ob klein oder groß 
– gezielt zu minimieren. Ein wirksames BCMS bietet 
zahlreiche Vorteile, die individuell auf Ihr Unternehmen 
zugeschnitten sein können. Dazu zählen unter anderem:

• Erhöhte Widerstandsfähigkeit: Frühzeitiges 
Erkennen von Risiken und gezielte Maßnahmen zur 
Aufrechterhaltung des Geschäftsbetriebs.

• Schnelle Reaktionsfähigkeit: Klare Abläufe 
und Verantwortlichkeiten im Ernstfall – für ein 
strukturiertes Krisenmanagement.

• Risiko-Minimierung: Reduzierung gesundheitlicher, 
sicherheitstechnischer und finanzieller Risiken.

• Stärkung von Kundenvertrauen und 
Wettbewerbsfähigkeit: Nachweisbare Vorbereitung 
auf Notfälle signalisiert Verlässlichkeit und Stabilität.

• Rechtliche und regulatorische Compliance: 
Unterstützung bei der Einhaltung von Compliance-
Vorgaben und Branchenstandards.

• Reduzierung finanzieller Verluste: Vermeidung 
von Betriebsunterbrechungen, Lieferausfällen oder 
Reputationsschäden.

• Verbesserte Kommunikation im Krisenfall: 
Festgelegte Kommunikationswege sorgen für schnelle 
und transparente Information aller Beteiligten.

• Kontinuierliche Verbesserung: Regelmäßige Audits 
und Übungen fördern die Weiterentwicklung Ihres 
Notfallmanagements. 
 
 
 

 
IMSM unterstützt Ihr Unternehmen 
bei der Einführung integrierter 
Managementsysteme – für mehr Effizienz, 
Sicherheit und nachhaltiges Wachstum. 
ISO 22301 lässt sich dank gemeinsamer 
Struktur problemlos mit Standards wie ISO 
9001 kombinieren.

IMSM bietet auch ein- und zweitägige 
Schulungen für interne Auditoren sowie 
eine Reihe von weiteren Dienstleistungen 
an.

 
 
 
 
  

“Der Service von IMSM war 
eine große Hilfe während des 
Prozesses. Unsere Auditorin war 
großartig, weil sie sehr genau 
anschaute, welche Teile jeder ISO 
zu uns passen...Es war also auf 
unser Geschäft zugeschnitten 
und nicht umgekehrt.”

John W

Weitere Dienstleistungen

Wenn Sie die Leistung Ihres Unternehmens 
steigern, den Umsatz erhöhen, Risiken 
minimieren und sich gleichzeitig vom 
Wettbewerb abheben könnten – wer würde 
da zögern?

Ergreifen Sie die Initiative und sprechen Sie 
noch heute mit einem unserer Experten.

Telefon: 0800 477 22 33 
Mail: kontakt@imsm.com
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